Adatvédelmi Szabalyzat

EX-ON Mérnokiroda Kft.

EX3JN

2018.

1/16



1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

A szabadlyzat célja, hogy oOsszefoglalja az EX-ON Mérnokiroda Kft. (székhelye: 1183
Budapest, Ors utca 3., cégjegyzékszdma: 01-09-875445, statisztikai szamjele:
13829632-7112-113-01, addészadma: 13829632-2-43, képviseli: Zsarnovszki Attila
Ugyvezet6, a tovabbiakban: Vallalkozas) altal a Vallalkozdas mikodése és
szolgaltatasanak nyujtdsa soran gylijtott, rendelkezésre bocsatott vagy egyéb maddon
tudomasara jutott személyes adatok kezelésével kapcsolatos teendbket. Tovabba a
szabdlyzat célja annak biztositasa, hogy a Vallalkozas valamennyi adatkezelése soran a
kotelezéen alkalmazandd eurdpai unios jogi aktusokban foglaltaknak, a hatalyos magyar
jogszabalyok rendelkezéseinek, valamint az adatvédelem terén kialakult birdsagi
gyakorlatnak megfeleléen jarjon el.

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK

2.1. A szabalyozas hatalya

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Vallalkozas tulajdondban I|év6é vagy altala
lzemeltetett Osszes informatikai rendszerében, eszkdzén és azok kornyezetén (a
tovabbiakban egyltt: informatikai rendszer) végzett valamennyi adatkezelési
tevékenységre, melyek tekintetében tovabbi részletes szabalyokat allapit meg a
Vallalkozas Informatikai Biztonsagi Szabalyzata.

Az utasitds targyi hatdlya kiterjed tovabba a nem informatikai rendszerekben végzett
(manualis, papiralaptl) adatkezelési tevékenységekre is. Jelen szabalyzat személyi
hatalya kiterjed a Vallalkozas minden munkavallaldjara és tisztségviseldjére.

A szabalyozas hatalya kiterjed a Vallalkozas szamara adatfeldolgozasi tevékenységet
végz0 személyekre, partnerekre, és a Vallalkozas adatkezelési tevékenységéhez
eszkOzOket, szamitastechnikai programokat szallitd mas személyekre is. A szabalyzat
elvarasait a felsoroltakkal kotott szerz6désekben kell érvényre juttatni.

2.2. Alapelvek

A Vallalkozas a személyes adatok kezelésével jaro tevékenysége soran érvényre juttatja
az eurdpai uniés Altaldnos Adatvédelmi Rendeletben (2016/679/EU, General Data
Protection Regulation, a tovabbiakban: GDPR) foglalt alapelveket, igy kilonosen:

Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve: a személyes adatok
kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon
kell végezni;

Célhoz kotottség elve: a személyes adatok gy(jtése csak meghatarozott, egyértelmd
és jogszer( célbol torténik, és azokat a Vallalkozas nem kezeli ezekkel a célokkal G6ssze
nem egyeztetheté6 modon;

Adattakarékossag elve: a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfelelbek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk;
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Pontossag elve: a kezelt személyes adatoknak pontosnak és szikség esetén
naprakésznek kell lennitik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében,
hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul
toréljék vagy helyesbitsék;

Korlatozott tarolhatésag elve: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetbvé;

Integritas és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen
a személyes adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve;

Beépitett adatvédelem elve: olyan megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasa, amelyek mar az adatkezeléssel jaré folyamatok tervezésétél (az
adatkezelés moddjanak meghatarozasatol) kezdédben az adatkezelés megsziintetéséig
terjed6 id6szakban azt célozzak, hogy az adatvédelmi elvek hatékony megvalésitasa,
illetve a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak
védelméhez szlikséges garancidk beéplljenek az adatkezelés folyamataba;

Alapértelmezett adatvédelem elve: olyan technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasa, amelyek biztositjak, hogy alapértelmezés szerint kizardélag olyan személyes
adatok kezelésére kerliljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabadl
szilkségesek, tovabba, hogy a gyljtott személyes adatok mennyisége, kezelésik
mértéke, tarolasuk idétartama és hozzaférhetdséglik is csak az adatkezelési cél
szempontjabol sziikséges mértékre korlatozodjon. Kilonodsen azt kell biztositani, hogy a
személyes adatok alapértelmezés szerint természetes személy beavatkozasa nélkul ne
valhassanak hozzaférhetové arra illetéktelen személyek szamara.

Az alapelvek érvényesitésére munkavégzésiik soran a Vallalkozas minden munkavallaléja
és tisztségviseldje kotelesek.

3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

3.1. Fogalommeghatarozasok

Adat: az adatfajta értéke egy adott személy esetén; az informacidé hordozdja, a tények,
fogalmak vagy utasitasok formalizalt abrazolasa, amely az emberek vagy automatikus
eszk0zO0k szamara kozlésre, megjelenitésre vagy feldolgozasra alkalmas;

Adatcsoport: azonos ismérvekkel jellemezheté tobb adat egylttesen (pl.
személyazonositd adatok, jovedelmi adatok, stb.);

Adatfajta: a kezelt személyes adatok tipusdanak legkisebb egysége (pl. név, sziletési
név, lakcim, telefonszam, havi jovedelem, stb.).

Adatfeldolgozo: az a természetes, vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, lUgynokség,
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
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Adathordozhatésag: hozzajaruldson vagy szerz6désen alapuld, automatizalt modon
tortén6 adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bek. a) és b) pont, 9. cikk (2) bek. a) pont] esetén
az érintett azon joga, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely m(ivelet vagy muiveletek 6sszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon toérténd
hozzaférhetévé tétel, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

Adatkezelési cél: az a pontosan meghatarozott, jogszerli cél, amelynek elérése
érdekében a személyes adatokon az adatkezel6 az adatkezelési miiveleteket végzi;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, lUgynodkség, vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan
vagy masokkal egyltt meghatarozza. A Vallalkozas altal elldtott adatkezelések
vonatkozasaban a Vallalkozast kell adatkezel6nek tekinteni.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetévé tétele. A Vallalkozds munkavallaldi kozétt, illetve az adatfeldolgozénak
tortén6 adatatadas nem mindsull adattovabbitasnak;

Adatvédelmi feliigyeleti hatésag: a Nemzeti Adatvédelmi- és Informacidszabadsag
Hatdsag, illetve a GDPR 56. cikke szerinti f6 feligyeleti hatosag;

Adatvédelmi hatasvizsgalat: olyan vizsgalat, amelyet a Vallalkozas koteles elvégezni,
amennyiben valamely tervezett adatkezelés - figyelemmel annak jellegére, hatokérére,
koérilmeényeire és céljaira, ideértve kiilonosen az Uj technoldgidk alkalmazasanak esetét -
valészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, és amelynek célja annak megallapitasa, hogy a tervezett
adatkezelés a személyes adatok védelmét hogyan érinti;

Adatvédelmi incidens: az adatvédelmi elGirasok olyan sérlilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz
vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Adatvédelmi tisztvisel6: az adatvédelmi jog és gyakorlat szakért6i szintl ismeretével
biré személy, akit az adatkezel6 és az adatfeldolgozd kételes kijelolni a GDPR 37.
cikkében nevesitett esetekben (igy pl. abban az esetben, ha az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé f6 tevékenységei olyan adatkezelési mliveleteket foglalnak magukban,
amelyek jellegtiknél, hatékoriknél és/vagy céljaiknal fogva az érintettek rendszeres és
szisztematikus, nagymértékl megfigyelését teszik szliikségessé, vagy klilonleges adatok
kezelését foglaljak magukban), aki feladatai ellatdsa korében nem utasithatd, és
munkaviszony vagy szolgaltatasi szerz6dés keretén bellil végzi tevékenységét;

Munkavallalé: a Vallalkozassal munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé személy;

Erdekmérlegelési teszt: jogos érdeken alapuld adatkezelés tervezett bevezetése
esetén annak irasbeli dokumentalasa, hogy az adatkezel6 szamba vette az adatkezelést
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megalapozé érdekeket, érveket, valamint az érintettek személyes adatok védelméhez
fliz0d6 — a tervezett adatkezelés ellen hatd - jogait és érdekeit, és ezen érdekek és érvek
Osszevetésével megalapozza az adatkezelés bevezetését vagy a bevezetés elutasitasat;

Erintett: azonositott vagy azonosithaté természetes személy; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett moddon, kilonésen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy
szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezG6 alapjan azonosithato;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem tagja az Eurdpai Gazdasagi
Térségnek (EGT). Az EGT allamai: az EU tagallamai, valamint Izland, Lichtenstein és
Norvégia;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel
vagy az adatfeldolgozdval;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdGsitést
félreérthetetlenlil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot érintd
személyes adatok kezeléséhez;

Jogosultsagkezelés: a személyes adatokhoz, informatikai rendszerekhez vagy egyéb
er6forrasokhoz valé hozzaférés kezelésének folyamata és mddszere, beleértve kiilondsen
a jovahagyasokat, szerepkoroket, osszeférhetetlenségi kontrollokat;

3.2. Dokumentalasi kotelezettség

A Vallalkozdsnak képesnek kell lennie a személyes adatok kezelésére vonatkozd
alapelvek betartasanak igazolasara. A megfeleléség igazolasa klilonGsen az
adatkezeléshez kapcsolédd dontéseket megalapozd kortlmények és a dontések, az
érintetteknek sz6l6 tdjékoztatdsok és nyilatkozatok, valamint az érintettdl szdrmazoé
nyilatkozatok megfelel6 dokumentalasaval torténik.

3.3. Az adatkezelés bevezetéséhez, moédositasahoz, megsziintetéséhez
kapcsolodé dokumentalasi kotelezettség

A Vallalkozas az adatkezelést érinté minden tevékenységrél, beleértve az adatkezelés
megkezdésére, megvaltoztatasara iranyuld barmely és valamennyi igényt, szandékot, az
adatkezelést érint6 valamennyi és barmely dontést irdasban, dokumentalhaté és
visszakereshet6 formaban rogziti és tarolja.

Ha az adatkezelésre érdekmérlegelési teszt elvégzését kovetden jogos érdek alapjan
kerul sor, a Vallalkozas azt irasban, dokumentalhatd és visszakereshetd formaban rogziti
és tarolja.

Ha az adatkezelésre hatasvizsgalat elvégzését kovetben kerll sor, a Vallalkozas azt
irdsban, dokumentalhatd és visszakereshet6 formaban rogziti és tarolja.
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3.4. A hozzajarulasok dokumentalasa és tarolasa

A Villalkozasnak képesnek kell lennie annak igazoldsara, hogy az érintett személyes
adatainak kezeléséhez hozzajarult. Ennek érdekében az érintetteknek a Vallalkozas egyes
adatkezelési tevékenységeihez hozzajaruld valamennyi - irdsban, online fellleten,
elektronikus Uzenet, illetve egyéb Gton tett — nyilatkozatat a Vallalkozas dokumentalhato
és visszakereshet6 formaban rogziti, nyilvantartja és tarolja.

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, Ugy a hozzajarulas
visszavonasa esetén a Vallalkozas a hozzajarulas alapjan kezelt adatokat a GDPR 17.
cikke figyelembe vételével torli.

3.5. Az érintettek tajékoztatasanak dokumentalasa

A Vallalkozas megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozdé valamennyi sziikséges informaciét és minden
egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférheté formaban,
vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa, kiilonésen a gyermekeknek cimzett
barmely informacié esetében.

Az érintettnek cimzett tdjékoztatas megtorténtét és annak az érintett altali megismerését
dokumentalhaté és visszakereshetd formaban rogziteni kell.

3.6. Az adatkezelések nyilvantartasa

A Vadllalkozas valamennyi adatkezelési tevékenységérdél és adatfeldolgozasi
tevékenységérdl nyilvantartast vezet.

3.7. Az adatvédelmi tisztvisel6
A Vallalkozas adatvédelmi tisztvisel8jének feladatait a Vallalkozas UgyvezetGije latja el.
Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai:

+ ellen6rzi a GDPR-nak, valamint az egyéb uniés vagy nemzeti adatvédelmi
rendelkezéseknek, valé megfelelést;

+ elOsegiti a Vallalkozds munkavallaldinak az adatvédelmi tudatossaganak
novelését;

+ iranyitja az érintettdl szarmazo kérelmek, panaszok megvalaszolasat;

+ kapcsolatot tart az adatvédelmi felligyeleti hatdsaggal.

3.8. Adatkezelés bevezetésével kapcsolatos feladatok

Uj adatkezelés bevezetése esetén, amennyiben az természetes személyek adatainak
kezelésével (meglévl nyilvantartasi rendszer adatainak Uj célu felhasznalasaval, Uj célu
adatkezelés bevezetésével, nyilvantartasi rendszerbe adatok felvételével, adatok
tarolasaval, harmadik személynek tovabbitasaval, stb.) jar. Az adatvédelmi tisztvisel6t az
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Uj adatkezelés bevezetésére vonatkozd igény megfogalmazasatdl kezdve be kell vonni az
adatkezelési gyakorlat kialakitasaba.

Az (j adatkezelés kialakitasaval kapcsolatosan meg kell hatdrozni az adatkezelés
(természetes személyek adatainak kezelésével jaré termék bevezetése) céljat, az
adatkezelés jogalapjat, a kezelend6 adatok korét, az adatkezelés egyéb feltételeit, meg
kell hatdrozni az érdekmérlegelési teszt és a hatdsvizsgalat elkészitésének
szlkségességét amennyiben ez indokolt. (GDPR 4. cikk 7. és 16. pont);

3.9. Adatkezelés megsziintetésével kapcsolatos feladatok

Amennyiben a kezelt adatokra a tovabbiakban nincs sziikség (az adatkezelési cél
megvaldsult), vagy jogszabalyi valtozasok miatt, vagy az adatvédelmi felligyeleti hatdsag
vagy birésag dontése értelmében az adatok kezelését meg kell sziintetni.

Ebben az esetben vizsgalni szlikséges az adatkezelés megszlintetésének mértékét az
adatkezelés egészének vagy egyes adatfajtdak nyilvantartdsanak megsziintetésére,
nyilvantartasi rendszer egészének vagy egyes adatfajtak, illetve adatok torlésére
vonatkozoan.

Az adatkezelés megszintetését kovet6éen az adatok megtarthatésagara vonatkozo
elévilési ido leteltét kdovetden az adatokat az informatikai rendszerekbdl térdlni, a papir
alapu nyilvantartasban kezelt adatokat pedig selejtezni kell.

3.10.Az érdekmérlegelés teszt elvégzésének modszertana

Jogos érdek az a torvényes, kellden pontosan megfogalmazott, valds és fennallo, illetve
elérhet6 elény, amelyet az adatkezel6 szarmaztat — vagy a tarsadalom szarmaztathat -
az adatkezelésbdl.

Erdekmérlegelési tesztet kell elvégezni, ha a tervezett adatkezelés jogalapja jogos érdek.
Az érdekmérlegelési tesztet a tervezett adatkezelésrél az adatvédelmi tisztvisel§ végzi el.
Az érdekmérlegelési tesztet irdsban kell elvégezni. A jogos érdeken alapuld tervezett
adatkezelés kizardlag az érdekmérlegelési teszt elvégzését kovetben kezdhetdé meg.

Az érdekmérlegelési tesztre az alabbiakban javasolt mddszertan opcionalis. A teszt
moddszertanat, a megvalaszolandé kérdéseket minden esetben a tervezett adatkezelés
figyelembe vételével kell megvalasztani, a kérdések kore csak orientdld, a tervezett
adatkezelés szempontjabol relevans egyéb kérdésekkel bdvithetd. Abbol kell kiindulni,
hogy barmilyen adatkezelés beavatkozas az érintett maganszférajaba és e beavatkozas
jogossagat, szikségességét és aranyossagat kell bizonyitani.

3.11.Az érdekmérlegelési teszt részei

A tervezett adatkezelés leirdasa és az annak keretében kezelni tervezett személyes adatok
meghatarozasa. Ezen belll a kovetkezOket kell megvizsgalni:

+ A tervezett mivelethez, folyamathoz valdban sziikség van-e a személyes adatok
kezelésére?
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Van-e olyan alternativ megoldas, ami nem jar személyes adatok kezelésével?

Az adatkezel6 vagy harmadik fél, akinek az adatkezelés érdekében all, jogos
érdekének azonositasa (Miért szlikséges az adatkezelés? - Szikségességi teszt):

Mi a célja az adatkezelésnek?
A Vallalkozas mely céljaihoz szlikséges az adatkezelés?
Valamely harmadik fél céljaihoz szitkséges az adatkezelés?

A GDPR vagy valamelyik hazai jogszabaly jogos érdek alapjan végzendd
adatkezelésnek tekinti-e az adatkezelést? Ha jogszabdly nem rendelkezik az
adatkezelésr6l, mely jog altal elismert, védett (pl. Uzleti, munkaltatdi) érdek,
jogszabalybdl kévetkez6 feladat all az adatkezelés mogott?

Mas modon elérheté-e az adatkezelés célja?

Az érintett érdekeinek, jogainak azonositdsa (Aranyban van-e az adatkezelés az
érintett maganszférajanak korlatozasaval - Aranyossagi teszt):

Az adatkezelés annak az érintettnek az érdekében all, akinek a személyes adatai
kezelésére kertl sor?

Az adatkezelés az érintett jogat hatranyosan érinti?

Az érintett szamithat-e arra, hogy személyes adatai kezelésére kertl sor?
Az érintett szamithat-e arra, hogy az adatait a kivant célra felhasznaljak?
Korlatozza, befolyasolja az adatkezelés az érintett jogait?

A felhasznalni kivant adatot kozvetlenll az érintettél vagy valaki mastdl szerezte
meg az adatkezelG?

Az adatkezelés mobdosithatdé annak érdekében, hogy cstkkenthetd vagy
elkerlilhet6 legyen a maganszférat érinté veszély?

Az érintett megfelel6 tajékoztatast kapott az adatkezelésrdl?

Az érintett, akinek adatait az adatkezelés érinti, ellen6rizheti az adatkezelést vagy
tiltakozhat ellene?

Az adatkezelés nyujt valamilyen hozzaadott értéket ahhoz a termékhez vagy
szolgaltatdshoz, melyet az érintett igénybe vesz?

Az adatkezel6t kar érné, ha az adatkezelésre nem kerdl sor?
Harmadik felet kar érné, ha az adatkezelésre nem keril sor?
Az érintett jogos érdeke egyensulyban van az adatkezel6 jogos érdekével?

Mi a kapcsolat az érintett és az adatkezeld kozott? (meglévs, korabbi vagy
érdekl6d6 tgyfél, munkavallald, partner, stb.)
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+ Milyen tipusi a kapcsolat az érintett és az adatkezel6 kozott? (folyamatos,
visszatérd vagy alkalmi)

+ Milyen tipusu adatokat érint az adatkezelés?

+ Az adatkezel6 (vagy harmadik fél) és az érintettek érdekeinek Osszevetése az
adatkezeléssel jard elonyok (az adatkezel6 vagy harmadik fél érdekének) és
hatranyok (az érintett érdekeinek) 6sszevetése.

+ Az adatkezelés soran alkalmazott biztositékok leirdsa, amelyek alkalmasak arra,
hogy a személyes adatok biztonsagos kezelését, vagyis a véletlen vagy jogellenes
megsemmisitést, elvesztést, megvaltoztatast, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalt vagy az adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést kizarjak. Ilyen biztositék
(technikai és szervezési intézkedés) lehet tobbek kozott az adatminimalizalas,
adatrejtés (pl. titkositas, alnevesités), korlatozott hozzaférés (jogosultsagkezelés)
szabdlyozasa, lehet6ség az opt-outra (kilépés az adatkezelésbdl) és az
adatkezelési mliveletek nyilvantartasa (pl. naplézas).

+ Az érdekmérlegelési teszt eredményeként annak Osszefoglaldasa, hogy a jogos
érdek alkalmazhaté-e az adatkezelés jogalapjaként. Amennyiben nem (pl. az
érdekmérlegelési teszt eredményeként az adatkezelés vagy egyes adatfajtak
kezelése nem sziikséges és/vagy nem aranyos), az adatkezelés feltételeit felll
kell vizsgalni.

3.12.Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésének modszertana

Ha az adatkezelés valamely, kilénésen (j technoldogidkat alkalmazd tipusa
valdészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira nézve, az
adatkezelést megel6z6en hatasvizsgalatot kell végezni. Olyan egymassal hasonld tipusu
adatkezelési miveletek, amelyek egymashoz hasonlé kockazatokat jelentenek, egyetlen
adatvédelmi hatasvizsgalat (tovabbiakban hatasvizsgalat) keretei k6zott is értékelhetdk.

A hatasvizsgalat elvégzésének szikségességérdl a tervezett adatkezeléssel kapcsolatosan
az adatvédelmi tisztvisel6 dont.

A hatdsvizsgalat megallapitasait irdsban kell roégziteni. A bevezetendd adatkezelés
kizardlag a hatasvizsgalat elvégzését kdvetéen kezdheté meg.

Adatvédelmi hatasvizsgdlatot a GDPR 35. cikk (3) bekezdésében, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag altal kozzétett jegyzékben szerepld
adatkezelések, adatkezelési miveletek esetén kell végezni.

A Vallalkozas esetében ilyen esetek kilondsen:

+ ha személyes adatok kilénleges kategoridinak, igy kiilonosen egészségligyi adat
vagy a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatoknak a
kezelésére kertl sor;

+ ha a munkavallalok munkahelyi teljesitményére, megbizhatdésagara, viselkedésére
vonatkozd mddszeres elemzésre vagy értékelésére kertl sor;
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+ ha video-megdfigyel6 rendszer bevezetésére vagy az alkalmazott technoldgia
megvaltoztatasara kerul sor;
+ ha U(j, innovativ technolégiai megoldasok bevezetésére kerll sor (pl.
felnGszolgaltatas igénybe vétele).
A felsorolt eseteken tul minden olyan bevezetésre kerllé6 - kilonésen az (j

technoldgidkat alkalmazd - adatkezelés esetén is hatasvizsgalatot kell végezni, mely
adatkezelés az érintettre tekintettel jelent0s joghatdssal bir vagy jelent6s mértékben

érinti.

A hatasvizsgadlatra javasolt aldabbi moédszertan opcionadlis. A hatasvizsgalat mddszertanat
minden esetben a tervezett adatkezelés figyelembe vételével kell megvalasztani.

A hatdsvizsgdlat els6é részében Osszefoglaléan le kell irni a tervezett adatkezelést,

klondsen:

+

+

a tervezett adatfeldolgozo megjelolését, ha van ilyen;

az adatkezelés jogalapjat, céljat (az adatkezeléstél vart eldnyoket, az adatkezelés
szUkségességét), terjedelmét;

az adatkezeléssel érintettek korét, a kezelendé adatok korét, az adatok
megorzésének tervezett idejét,

azon adatkezel6k megjel6lését, akiknek az adatot tovabbitani tervezik;
az adatkezelés folyamatanak a leirasa.

milyen célbdl szilkségesek az egyes adatkezelési mliveletek a cél eléréséhez. Ha
ugyanazon cél elérése tobbféle adatkezelés, adatkezelési miuvelet vagy
adatkezelési modszerrel lehetséges, annak indoklasa, hogy miért az adott
adatkezelés mellett dontott az adatkezel6.

A hatdsvizsgalat masodik részében ki kell fejteni és meg kell indokolni az adatkezelés
szlkségességének és aranyossaganak garanciait, kilonosen:

+

a tervezett adatkezelés céljat/céljait: mennyiben felelnek meg annak a
kévetelménynek, hogy a cél legyen meghatarozott, egyértelmi és jogszer(;

a tervezett adatkezelés jogalapjat/jogalapjait: melyik jogalap johet szamitasba és
miért. Kilénosen a ,jogos érdek” jogalapot kell megindokolni;

azt, hogy a tervezett adatkezelés mennyiben felel meg az adatminimalizalas
elvének;

azt, hogy a tervezett adatkezelés hogyan biztositja a pontossag kdvetelményét;

az adattarolas tervezett idGtartamat, illetve azt, hogy az adattorlést hogyan
biztositjak az adatkezelési idétartam lejartakor;

amennyiben az értékelés hianyossagokat tar fel, milyen intézkedések szlikségesek
a GDPR-nak valé megfelelés érdekében;
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+ az érintett jogait biztositdé garanciak érvényesulilését, azt, hogy hogyan biztositja
az adatkezel6, az érintett hozzajaruldsdnak megszerzését, az érintett
tajékoztatashoz valdé jogat, hozzaféréshez és/vagy adathordozhatdésaghoz vald
jogat, helyesbitéshez, illetve torléshez vald jogat, tiltakozdshoz és az adatkezelés
zarolasahoz valé jogat, az adatfeldolgozdval kapcsolatos kotelezettségek
érvényesllését, amennyiben az értékelés hianyossagokat tar fel, milyen
intézkedések sziikségesek a GDPR-nak valéo megfelelés érdekében;

A hatasvizsgalatban tovabba azonositani és értékelni kell az adatkezelés potencialis
kockazatait, kiilonésen a fenyegetdé eseményeknek vagy veszélyeknek, kockazatoknak a
tipusat, a lehetséges forrasat, el6forduldasanak valdszinlségét és sllyossagat az
érintettek maganszférajara gyakorolt lehetséges hatasat.

A kockazatok enyhitésére tervezett, elfogadott intézkedések, megoldasok bemutatasa és
értékelése abbdl a szempontbdl, hogy azok megfelel6ek-e a kockazatok kikliszobolésére,
mérséklésére, illetve, hogy milyen kiegészitd intézkedésekre van sziikség a GDPR-nak
vald megfelelés érdekében. A kockazatok mérséklésére szolgald jogi intézkedések,
szervezési intézkedések, logikai biztonsagi és altalanos biztonsagi intézkedések
ismertetése.

Az esetleges adatvédelmi incidensek elemzése és értékelése és a hatdsok mérséklésére
alkalmazhaté eszkozok.

A hatdsvizsgdlat végén a tervezett adatkezelést kell értékelni és egyértelm( rogziteni
kell, hogy a tervezet adatkezelés valoszinlsithetéen magas kockazattal jar-e a
természetes személyek jogaira nézve, és ennek alapjan az adatkezelés megkezdhetd-e,
illetve szlikség van-e az adatvédelmi felligyeleti hatésaggal valé konzultaciora.

A hatasvizsgalatot legalabb haromévente felll kell vizsgalni, szliikség esetén Gjra el kell
végezni.

4. AZ ERINTETTOL SZARMAZO KERELMEK, PANASZOK MEGVALASZOLASARA

VONATKOZO SZABALYOK

Az érintettdl a kovetkez6 a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmek, panaszok
érkezhetnek:

Bejelentheti a Vallalkozas altal nyilvantartott adatok megvaltozasat.

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l milyen személyes adato(ka)t milyen
célbdl, milyen jogalapon, milyen forrasbdl szerezve meddig kezeli a Vallalakozas. (GDPR
16. cikk)

Kérheti pontatlanul nyilvantartott személyes adatai helyesbitését, illetve vitathatja a
nyilvantartott személyes adatok pontossagat.- helyesbitéshez vald jog (GDPR 16. cikk).

Kérheti nyilvantartott személyes adatai torlését - torléshez vald jog (GDPR 17. cikk);

Kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat - az adatkezelés korlatozdsahoz vald
jog (GDPR 18. cikk);
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Kérheti, hogy a ra vonatkozd, dltala a Vallalkozds rendelkezésére bocsatott és
elektronikus adatbazisban kezelt adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja - adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk);

Tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezel6
vagy harmadik személy jogos érdeke (pl. direkt marketing céli adatkezelés), illetve
kézérdekl feladat vagy kozfeladat ellatasa, beleértve mindkét esetben a profilalkotast is
- tiltakozasi jog gyakorlasa (GDPR 21. cikk);

Panaszt nyuUjthat be a személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogaik
gyakorlasat érintéen [GDPR 38. cikk (4) bek.];

A személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogok gyakorlasat érint6 panasz
megalapozottsdga esetén az adatvédelmi tisztvisel6 intézkedik a panaszt kivaltd okok
orvoslasara, az érintett folyamatok fellilvizsgalatara, valamint - szikség esetén - a
személyi felel6sség megallapitasara.

Az adatvédelmi bejelentéseket indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb az
adatvédelmi bejelentésnek a Vallalkozdshoz torténd beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
beltl kell megvalaszolni. Az olyan Gsszetett és/vagy tobb tipusd kérelmet is tartalmazé
adatvédelmi bejelentés esetén, amelynek egyes elemei egymastdl fliggetleniil nem
valaszolhatdéak meg, az érintett el6zetes tajékoztatasa mellett az adatvédelmi tisztviseld
a valaszadasi hataridot legfeljebb tovabbi két honappal meghosszabbithatja.

5. BEEPITETT ALAPERTELMEZETT ADATVEDELEM ELVENEK ERVENYYESULESE

A beépitett és alapértelmezett adatvédelem elveinek egy személyes adatkezelést és/vagy
-feldolgozast eredményez6 maodositasanak el6készitése soran térténé érvényesitése az
adatvédelmi tisztvisel6 feladata.

Az adatbiztonsagi intézkedések mindennapi mikodésben térténd betartdsa a Vallalkozas
minden alkalmazottja, valamint a Vallalkozas informatikai rendszereihez hozzaférd
személy kotelessége.

6.A KOzOS ADATKEZELOI ES AZ ADATFELDOLGOZOI SZERZODESEK
MEGKOTESENEK SZABALYAI

6.1. Kozos adatkezelés

K6zo6s adatkezelésnek mindsil, ha az adatkezelés céljait és eszkozeit a Vallalkozas egy
vagy tobb masik adatkezel6vel kézésen hatdrozza meg (GDPR 26. cikk).

A k6z06s adatkezelésrdl sz6l6 megallapodasban meg kell hatarozni az adatkezelés céljat, a
kezelend6 adatok korét, az adatkezelés idGtartamat, az alkalmazandd adatbiztonsagi
intézkedéseket, az adatkezelés egyéb feltételeit.

Azt, hogy a kozos adatkezelésben érintett egyes adatkezel6k, mely adatkezelési
muiveleteket (pl. hozzdjaruld nyilatkozatok felvétele, adatok taroldsa, adatok
felhasznaldsa, stb.) végzik, az érintett tdjékoztatdsat hogyan végzik (pl. melyik
adatkezel6 késziti el az adatkezelési tajékoztatot és bocsatja az érintettek
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rendelkezésére, stb.), az érintett jogai gyakorldsat hogyan biztositjak (pl. egyesitett vagy
elkulonitett Ggyfélszolgalat, stb.), az esetleges jogellenes adatkezelés kdvetkezményeit
milyen aranyban viselik.

Az adatvédelmi rendellenesség vagy incidens észlelése esetén kovetend6 eljarast,
kialénosen azt, hogy az adatvédelmi rendellenesség vagy incidens tudomasra jutasa
esetén a masik adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jét (adatvédelmi tisztvisel6 hidnyaban a
kijelolt  kapcsolattartot) haladéktalanul  kotelesek  értesiteni az  adatvédelmi
rendellenességrél vagy incidensrél, egymassal kételesek egylttmikédni az adatvédelmi
rendellenesség vagy incidens okdnak kideritésében és kovetkezményeinek
felszdmoldsdban, az egyes adatkezel6ket mely adatvédelmi incidensek tekintetében
terheli a bejelentési kotelezettség.

Kijelolnek-e kapcsolattartét az érintettek szamara, és ha igen, a kapcsolattartd személyét
és elérhetGségét naprakészen kell tartani.

A megallapodasrdél az érintett rendelkezésére bocsatandd 6sszefoglalét, aminek - a GDPR
13-14. cikkeiben irtakon tul - tartalmaznia kell az adatkezel6k altal végzett adatkezelési
muiveleteket, és azt, hogy az érintett hogyan gyakorolhatja jogait a kozds adatkezelés
tekintetében.

A ko6zbs adatkezeloi megallapodas megkotését kovetéen a Vallalkozas a vele kozos
adatkezel6 adatait (név és cim, kapcsolattartd neve és elérhetGsége) rogziti az
Adatkezelések Nyilvantartasaban.

6.2. Adatfeldolgozdi szerzédések

Adatfeldolgozé igénybe vétele esetén az adatfeldolgozéval kotend6 szerzGdésnek
tartalmaznia kell a GDPR 28. cikk (1)-(4) bekezdésében foglalt tartalmi elemeket.

Az adatfeldolgozdval kotendd szerzédésben a kell6 részletességgel (pl. szabalyzatra vagy
szabvanyokra utaldssal) meg kell hatarozni az adatfeldolgozd, vagy az adatfeldolgozo
altal igénybe veendd tovabbi adatfeldolgozd (aladatfeldolgozd) altal betartandd
adatbiztonsagi szabalyokat, amelyek nem lehetnek kevésbé szigortiak, mint a Vallalkozas
altal alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések, és az adatfeldolgozonak az adatbiztonsagi
intézkedések végrehajtasaval kapcsolatos feladatait.

Rogziteni kell az adatfeldolgozonak az érintett6l szarmazdé kérelmek, panaszok
megvalaszoldsaban valé kézrem(kodését.

Rogziteni kell az adatfeldolgozé kotelezettségeit adatvédelmi rendellenesség vagy
incidens észlelése esetén, igy kilondsen, hogy adatvédelmi incidens tudomasra jutdsa
esetén a Vallalkozas adatvédelmi tisztvisel6jét haladéktalanul koteles értesiteni az
adatvédelmi incidensrdl.

Koteles egylttmikddni a Vallalkozds adatvédelmi tisztvisel6jével és mas koézrem(ikodo
szervezeti egységgel az adatvédelmi incidens okanak feltarasban és kdvetkezményeinek
felszamolasaban, az adatvédelmi incidens bejelentésének teljesitésében.

Rogziteni kell az adatfeldolgozd kotelezettségét az adatvédelmi hatasvizsgalat
elvégzésében, illetve a hatasvizsgalatban azonositott kockazatok alakuldasanak
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figyelemmel kisérésében, az adatkezeléssel jard kockazatok valtozasanak jelzésében,
illetve az adatvédelmi hatasvizsgalatok utdellen6rzésben.

A Vallalkozds az adatfeldolgozdi szerz6dés megkotését kovet6en az adatfeldolgozo
adatait (név és cim, kapcsolattartdé neve és elérhetGsége) rogziti az Adatkezelések
Nyilvantartasaban.

7. AZ ADATKEZELESEK NYILVANTARTASA

A Vallalkozds GDPR 30. cikke szerinti nyilvantartdst vezet. (Adatkezelések
Nyilvantartasa).

Az Adatkezelések Nyilvantartasa kilon tartalmazza az adatkezelések adatait és a
Vallalkozas altal elldtott adatfeldolgozoi tevékenységek adatait.

Az Adatkezelések Nyilvantartasanak adattartalma adatkezelésenként a kévetkez6:

+ Az adatkezelés fobb adatai: az adatkezel6 neve, az adatkezelo elérhet6sége
(cime), az adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetGsége, az
adatkezelés elnevezése, az adatkezelés kezdete, az adatkezelés célja(i), kozos
adatkezelés esetén e tény, és a tovabbi adatkezel6(k) adatai: név és cim,
kapcsolattartd neve és elérhet6sége, az adatbiztonsagi intézkedések leirasa
(technikai és szervezési intézkedések).

+ Az adatfeldolgozok adatai, az adatfeldolgoz6(k) neve és cime, az
adatfeldolgozénak az adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységének leirasa.

+ Az érintettek kdorének megjeldlése az adatfajtédk, az adatkezelés jogalapja, az adat
forrdsa, az a tény, hogy adathordozhatdésagban érintett-e, az a tény, hogy
kulénleges adat-e, az adat megGrzési idejének jogalapja, az adat meglGrzésének
id6tartama.

8. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

8.1. Az adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens csak akkor kdvetkezik be, ha az adatbiztonsagi intézkedések — akar
vétlen, akar szdndékos - megsértésének kovetkeztében bekovetkezik a személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa,
jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés.

Az adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésének az adatok helyreallithatatlan
megvaltoztatdsa vagy az adatokat tartalmazdé adathordozd fizikai megsemmisitése,
hasznalhatatlanna tétele adatvédelmi incidensnek mingsdil.

Az adatok elvesztésének az adatoknak, illetve az adatot tartalmazé adathordozénak a
Vallalkozas birtokabdl valé idGleges vagy végleges kikerililése adatvédelmi incidensnek
mind6sal.
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Jogosulatlan kozlésnek az adatoknak olyan harmadik személy tudomasara hozasa
minOsll (akar szdban, akar irasban, elektronikus vagy barmely mas uton), aki az
adatokat nem ismerhette volna meg.

Jogosulatlan hozzaférésnek minGsil minden olyan eset, amikor arra nem jogosult
személyek megismerik a személyes adatot (pl. személyes adatot tartalmazo
dokumentum felligyelet nélkil hagydsa, vagy mas altal is lathaté modon torténd
elhelyezése, vagy nyilvanos internetes fellileten, stb.)

A Vallalkozasnal bekoOvetkezett adatvédelmi incidensekrdl az adatvédelmi tisztvisel6t
soron kivul tajékoztatni sziikséges.

Az adatvédelmi incidenst az adatvédelmi tisztviseld - ha lehetséges — a tudomasszerzést
kévetd 72 o6ran belll bejelenti az adatvédelmi felligyeleti hatdsag felé.

Amennyiben a bejelentés megtétele 72 6ran belll nem lehetséges, az adatvédelmi
tisztviseld Osszegy(ljti a késedelem alapjaul szolgdlé indokokat, bizonyitékokat az
adatvédelmi incidensek kivizsgaldsaval kapcsolatosan.

A bejelentést az adatvédelmi tisztviseld adatvédelmi feliigyeleti hatdésag - alabbi linken
keresztil elérhetd - online felliletén teszi meg: www.naih.hu.

A bejelentésnek tartalmaznia kell:
+ az adatvédelmi tisztviselo nevét és elérhetdségét,
+ az adatvédelmi incidens bekdvetkezésének id6pontjat,

+ az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek korét
és nagysagat,

+ az adatvédelmi incidenssel érintett adatok kategoériait és hozzavetbleges szamat,
+ az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket,

+ az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensb6l eredé esetleges hatranyos
kévetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Amennyiben a fenti informacidk egyidejli kozlése nem lehetséges, Ugy azokat az
adatvédelmi tisztvisel6 indokolatlan késedelem nélkil kés6bb részletekben kozli a
hatdsaggal.

8.2. Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensekrol

A Vallalkozas az érintettet az adatvédelmi tisztvisel6 altal hozott dontése alapjan
irdsban/e-mail Utjan, telefonon/SMS Uutjan koézvetlenll tajékoztatja az adatvédelmi
incidensroél az érintett altal kordbban megadott elérhet6ségeken.

A tajékoztatasnak tartalmaznia kell az adatvédelmi incidens jellegét.
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9. AZ ADATVEDELMI FELUGYELETI HATOSAGOKKAL VALO KAPCSOLATTARTAS

9.1. Az adatvédelmi tisztvisel6 feladata:

+

az adatvédelmi felligyeleti hatdsagtol érkez6, a GDPR, illetve az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény
(a tovabbiakban: Infotv.) hatdlya ald tartozé lgyre vonatkozd megkeresésekre
(vagyis az adatvédelmi felligyeleti hatdésag vizsgalati, illetve korrekcids
hataskérében hozott intézkedésekre -a tovabbiakban egyltt: adatvédelmi
hatosagi megkeresés) adandé valasz koordinalt el6készitése [GDPR 58. cikk (1)-
(2) bek.], tovabba a felligyeleti hatésag altal folytatott helyszini vizsgalat esetén a
felligyeleti hatésaggal vald egytttmiikodés koordinalasa;

a felligyeleti hatdsadg értesitése az adatvédelmi incidensrél a szabalyzatba
foglaltak szerint;

az érintettek altal a Vallalkozasnak megklildott adatkezeléssel kapcsolatos
kérelmek, panaszok megvalaszolasanak a koordinalasa;

el6zetes konzultacié kezdeményezése a felligyeleti hatdésaggal, amennyiben az
adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzését kovetéen megallapithaté, hogy az
adatkezelés a kockazat mérséklése céljabdl tett intézkedések hianyaban
valdészinlsithet6en magas kockazattal jar [GDPR 36. cikk (1) bek. és 58. cikk (3)
bek. a) pont].

10.ZARO RENDELKEZES

Ez a szabalyzat 2018. majus 25-én Iép hatalyba.

A szabalyzatban hivatkozott jogszabalyok:

+

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban:
GDPR);

az informacios onrendelkezési jogrol és az informdacidészabadsagroél szélé 2011, évi
CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.).
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Targy: Személyes adatok helyesbitése
Tisztelt Adatkezel6!

Az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szélé 2011. évi CXII.

torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 17. § (1) bekezdése szerinti jogommal élve, kérem

...................................................................................... [adatkezel6
megnevezése] altal kezelt személyes adataim valdésagnak megfeleld rogzitését, ennek

megfelel6en a valdtlan adatok helyesbitését.

1 L
Adatalany beazonositdsahoz szitkséges tovabbi adatok*: .........cccooiiiiiiiiiiii
=721 | =T |- |
LY 2= Lo T Te =

Felhivom szives figyelmét, hogy az Infotv. 18. § (1) bekezdése alapjan a helyesbitésrdl
az adatkezel6 koteles engem, tovabba mindazokat értesiteni, akiknek korabban a
valésagnak nem megfelel6 adatot adatkezelés céljara tovabbitottak.

Az Infotv. 18. § (2) bekezdése szerint, amennyiben az adatkezeldé a helyesbités iranti
kérelmemet nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetdé 25 napon belll irdsban vagy
elektronikus Uton kézolnie kell a helyesbités elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait.

A valaszt az alabbi cimre / e-mail cimre kérem megkUldeni: ....covivvviiiiiii s

A torvényben meghatarozott helyesbitési kotelezettség nem teljesitése esetén, az Infotv.
52. § (1) bekezdése értelmében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem koOvetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall.

Egylttm(ikodését koszénom!

Aldiras

* Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim, felhasznalonév.
Egyéb esetben az azonositashoz szikséges tovabbi, az adatkezel§ altal kezelt személyes adat pl. lakcim,
szuletési idd, stb.



Targy: Személyes adatok
torlése iranti kérelem

Tisztelt Adatkezeld!

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 17. § (2) bekezdése szerinti jogommal élve kérem
személyes adataim torlését.

1 Y
Adatalany beazonositdsahoz sziikséges tovabbi adatok#: ...........coeeiiiiiiiiiiiiiieen,
TOroINi KIVANT @d@atoK: v e

Felhivom szives figyelmét, hogy az Infotv. 18. § (1) bekezdése alapjan a torlésrél a(z) ....

...................................................................................... [adatkezelb
megnevezése] koteles engem, tovabba mindazokat értesiteni, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottak.

Az Infotv. 18. § (2) bekezdése szerint, amennyiben az adatkezel6 a torlés iranti

kérelmemet nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kévetdé 25 napon belll irasban vagy
elektronikus Uton kézolnie kell a toérlés elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait.

A valaszt az alabbi cimre / e-mail cimre kérem megklldeni: ......c.coviiiiiiiiiiii

A torvényben meghatarozott torlési kotelezettség nem teljesitése esetén, az Infotv. 52. §
(1) bekezdése értelmében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal
bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen
veszélye fennall.

Egylttm(ikodését koszénom!

Alairas

* Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim, felhasznalénév.
Egyéb esetben az azonositashoz sziikséges tovabbi, az adatkezelé altal kezelt személyes adat pl. lakcim,
szlletési id6, stb.



Targy: Tajékoztatds kérése személyes
adatok kezelésérdl

Tisztelt Adatkezeld!

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
toérvény (a tovabbiakban: Infotv.) 15. § (1) bekezdés szerinti jogommal élve
tajékoztatast kérek személyes adataim kezelésérol.

V=72,

Adatalany beazonositasahoz szilkséges tovabbi adatok®: ......c.coviviiiiiiiiiii i

Az Infotv. 15. § (1) bekezdése értelmében kérem, sziveskedjen tajékoztatast adni a(z) ...

.......................................................................................... [adatkezel6 megnevezése]

altal kezelt személyes adataimrél, igy azok forrasardl / az adatkezelés céljardl /
jogalapjardl / id6tartamardl / az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel
Osszefiiggb tevékenységérdl / személyes adataim tovabbitasa esetén az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérél / az esetleges adatvédelmi incidens kérilményeirdl,
hatdsairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl (aldhlzassal megjeldlendd).

Ezen belll tovabba az aldabbi KONKIrét KErdE€SEmM Van: v i v iiiiieireerineeranseeenseernneens

Felhivom szives figyelmét, hogy az Infotv. 15. § (4) bekezdése alapjan az adatkezel6
koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon belil, kdzértheté formaban, irdsban részemre megadni a tajékoztatast. Az Infotv.
15. § (5) bekezdése kimondja, hogy ,a tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a
folyé évben azonos adatkérre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet az adatkezelbh6z még
nem nyujtott be.”

Az Infotv. 16. § (1) bekezdése gy rendelkezik, hogy a tajékoztatast az adatkezel6 csak
a 9. § (1) bekezdésében, valamint a 19. §-ban meghatarozott esetekben tagadhatja
meg. A tajékoztatds megtagadasa esetén az Infotv. 16. § (2) bekezdése értelmében az
adatkezelGnek irdsban kozolnie kell, hogy a felvilagositas megtagadasara e torvény mely
rendelkezése alapjan kerilt sor.

A torvényben meghatarozott tajékoztatdsadasi kotelezettség nem teljesitése esetén, az
Infotv. 52. § (1) bekezdése értelmében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdsagnal bejelentéssel barki vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem koévetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall.

Egylttm(ikodését koszénom!

Alairas

* Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim, felhasznalonév.
Egyéb esetben az azonositashoz szikséges tovabbi, az adatkezeld altal kezelt személyes adat pl. lakcim,
szuletési idd, stb.
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1. BEVEZETES

Jelen, cookie-k hasznalatara vonatkozd tajékoztatas a cookie-k alkalmazasi szabalyait
régziti az EX-ON Mérndkiroda Kft. (székhely: 1183 Budapest, Ors utca 3.;
cégjegyzékszam: 01-09-875445; addészam: 13829632-2-43; a tovabbiakban:
~Adatkezel6") tulajdonaban Iévl és az altala Uzemeltetett www.ex-on.hu honlapon. Jelen
cookie-k hasznalatara vonatkozo tajékoztatot kiegésziti az EX-ON Mérndkiroda Kft.
Adatvédelmi Tajékoztatoja.

Az Adatkezel6 vallalati portaljan a cookie-k és hasonld eszkdzoket (a tovabbiakban:
cookie-k) a teljesitmény javitasara és a felhasznaléi élmény fokozasara szolgalnak. A
jelen tajékoztatd részletesen leirja a cookie-kat és megfelelésiiket a hatdlyos jogszabalyi
el6irasoknak, igy kilonosen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletének (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl, valamint az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrdl szolo 2011. évi CXII. torvénynek,
tovabba az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 06sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII.
térvénynek.

Az Adatkezel6 jogosult barmikor, kiilon értesités nélkil megvaltoztatni a jelen cookie-k
hasznalatara vonatkozd tajékoztatdt, tekintettel elsGsorban a vonatkozd jogszabalyok
esetleges médositasara. A tajékoztatd jelen verzidja 2018. majus 25. napjatédl hatalyos.

2. ALTALANOS TAJEKOZTATAS

2.1. A cookie-k leirasa

A cookie-k olyan kisméret(i fajlok, amelyeket egy honlap az On szamitégépén vagy mobil
eszkdzén ment el, amikor On el8szoér belép a webhelyre vagy oldalra. Amikor késdbb
visszalatogat, a cookie-k segitségével az adott webhely vagy egy harmadik fél webhelye
felismeri az On eszk6zét. A jelen tdjékozatdban a ,cookie” elnevezéssel azokra a fajlokra
utalunk, amelyek ily médon gyUljtenek informacidkat.

Jellemz8en arra hasznaljdk a cookie-kat, hogy azok régzitsék az On altal bevitt adatokat,
igy elkerulhet6, hogy a legkozelebbi latogatdsa soran el6lr6l kelljen kezdeni az
adatbevitelt. Ezenkivil az Adatkezel6 a cookie-kat a honlap teljesitményének mérésére is
hasznalja.

2.2. Az Adatkezel6 altal hasznalt cookie-k

2.2.1. Alapveto cookie-k

Egyes cookie-k elengedhetetlenek a webhelyink mikoédéséhez. Példaul egyes cookie-k
lehet6évé teszik a feliratkozOk azonositasat, és biztositjdk a hozzaférést a csak
feliratkozdknak szélé oldalakhoz. Ha a feliratkozé a cookie-k letiltasat valasztja, nem
férhet hozza az Gsszes tartalomhoz, amelyhez egyébként feliratkozéként jogosult lenne
hozzaférni.

2.2.2. Teljesitmény cookie-k

Cookie-kat hasznalunk annak elemzésére, hogy latogatdink miként hasznaljak a
webhelyeinket, illetve, hogy ellendrizzik a webhely teljesitményét. Ezaltal mindségi
felhasznaldi élményt biztositunk kinalatunk testre szabasa révén, illetve az esetlegesen
felmerild problémak gyors felismerésével és megoldasaval. igy teljesitmény cookie-kat
hasznalhatunk annak nyomon kévetésére, hogy mely oldalak a legnépszerlibbek, vagy
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hogy melyik a leghatékonyabb mddszer az oldalak 6sszekapcsolasara. Segitségikkel
hatarozzuk meg tovabbd, hogy egyes oldalakon miért jelennek meg hibalizenetek.

2.2.3. Funkcionalitasi cookie-k

A funkcionalitdsi cookie-k teszik lehetévé az On bedllitdsainak megjegyzését. Ezért a
cookie-knak koszonhetéen nem kell minden alkalommal beirnia a felhasznal6i nevét
valahanyszor megnyitja az oldalt, és az egyszer mar testre szabott beallitdsok varjak a
készletdiagram eszkozben.

A funkcionalitasi cookie-k m(ikédnek akkor is, amikor a felhasznalé a kisegito
lehet6ségeink el6nyeit élvezi, mint amilyen példaul a nagyobb betliméret, illetve az
oldal szinének fekete-fehérre torténd valtasa olyan felhasznalok szamara, akik nagyobb
kontrasztot igényelnek.

2.3. Harmadik féltél szarmazo cookie-k

Harmadik féltdl szarmazd cookie-kat hasznalunk a fenti kategoériak szerint, illetve
engedélyezziik ezek mikodését. Szamos vallalathoz hasonldéan példaul mi is hasznaljuk
a Google analitika funkciét webhelyiink forgalmanak nyomon kovetésére. El6fordulhat
az is, hogy harmadik féltél szarmazé cookie-kat hasznalunk webhelyiink
mukoddképességének javitasara, illetve annak nyomon kévetésére, hogy a felhasznaldk
betartjak-e a feltételeinket, illetve a szerzdi jogra vonatkozé szabalyokat.

3. COOKIE-K BLOKKOLASA

Amennyiben le szeretné tiltani a cookie-kat, akkor kdvesse a bongészdjének beallitasai
k6zott a cookie-k kezelésére vonatkozd utasitdsokat.

Emlékeztetjuk arra, hogy a cookie-k letiltdasa befolyasolhatja a honlapunkkal
kapcsolatos élményét.

4. TOVABBI INFORMACIO

Tovabbi részletek arra vonatkozdéan, hogy a cégek hogyan hasznaljak a cookie-kat, a
www.allaboutcookies.org. oldalon érheték el.

5. ELERHETOSEGEINK

Ha kérdése van ezzel a cookie-k hasznalatara vonatkozo tajékoztatdval kapcsolatban,
forduljon hozzank az alabbi elérhetdségeken:

E-mail cim: info@ex-on.hu vagy

Levelezési cim: 1183 Budapest, Ors utca 3.

Adott esetben az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6jét is megkeresheti:
Email cim: katona.diana@ex-on.hu

A velink valé kapcsolatfelvetel soran megadott személyes adatainak kezelése az
Altaldnos Adatvédelmi Tajékoztatd szerint torténik.
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6. A COOKIE-K HASZNALATARA VONATKOZO TAJEKOZTATO ES AZ ALTALANOS
ADATVEDELMI TAJEKOZTATO FRISSITESEI

El6fordulhat, hogy ezt a cookie-k hasznélatara vonatkozé tdjékoztatét és az Altaldnos
Adatveédelmi Tajékoztatét megvaltoztatjuk. Ennek a cookie-k hasznalatara vonatkozo
tajékoztatonak és az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatonak a mddositasai akkor lIépnek
hatalyba, amikor feltessziik a Szolgaltatas fellletere (www.Adatkezel6.hu) ennek a
cookie-k haszndlatara vonatkozé tdjékoztaténak és az Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztaténak a mddositott valtozatdt. Amennyiben On a Szolgdltatdst ezen
modositasok utan hasznalja, akkor elfogadja a modositott jelen cookie-k hasznalatara
vonatkozd tdjékoztatét és a modositott Altaldnos Adatvédelmi Tajékoztatdt is.
Javasoljuk, hogy a Szolgaltatas felkereseésekor rendszeresen tekintse at jelen cookie-k
hasznalatara vonatkozo tajékoztatonkat és az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatdnkat.
Jelen cookie-k haszndlatara vonatkozd tajékoztatd utolséd frissitésének datuma: 2018.
majus 25.
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